ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2026.08.26.
Verzio: 1.0

Jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy bemutassa, hogyan kezeli az U&B 2000 Kft. a weboldal
latogatoinak, érdekléddinek, ajanlatkérdinek, ligyfeleinek és kapcsolattartoinak személyes adatait.

Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok jogszert, tisztességes, atlathato és
biztonsagos kezelésére.

1. Az Adatkezelo

Adatkezelé neve: ,,U & B - 2000” Mérnoki, Ugyviteli, Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felelosségii Tarsasag

Roviditett cégnév: ,,U & B - 2000” Kft.
Székhely: 1163 Budapest, Vulkan utca 46.
Cégjegyzékszam: 01-09-684142
Adészam: 11936268-2-42

E-mail: info@onlinemuszakiellenor.com
Telefon: +36 30 591 0619

Weboldal: https://onlinemuszakiellenor.com/

a tovabbiakban: Adatkezelg.

Az Adatkezel6 a fenti domain alatt elérhetd weboldal, valamint az ahhoz kapcsolodoé online
szolgaltatasok ilizemeltetdje.

Adatvédelmi kérdés, érintetti kérelem vagy panasz az alabbi elérhetdségen nyujthato be:
E-mail: info@onlinemuszakiellenor.com

Postai cim: 1163 Budapest, Vulkan utca 46.



https://onlinemuszakiellenor.com/

2. A Tajékoztato hatalya

Jelen T4ajékoztato kiterjed kiilondsen:

a Weboldal latogatoira;

kapcsolatfelvételt kezdeményez6 személyekre;
ajanlatkérokre;

meglévo és korabbi ligyfelekre;

leend¢ tligyfelekre;

természetes személy megrendeldkre;

céges ligyfelek kapcsolattartoira;

marketingkommunikaciora feliratkoz6 személyekre.

az Adatkezel6 részére dokumentumot, tervet vagy egyéb fajlt tovabbitd személyekre

3. A személyes adatok forrasa

Az Adatkezel6 elsGsorban kozvetleniil az érintettdl gyiijt személyes adatokat.

Az adatok megadasara sor keriilhet példaul:

weboldali kapcsolatfelvételi tirlapon;

ajanlatkéro trlapon;

telefonon;

e-mailben;

személyesen,;

GoHighLevel / LeadConnector rendszeren keresztiil;
idépontfoglalas soran;

terv- vagy dokumentum feltoltéskor;

szerz6déskotés és teljesités soran;

igyfél kommunikacié keretében.

Egyes technikai adatokat a Weboldal és az alkalmazott informatikai rendszerek automatikusan

rogzithetnek.

4. Kapcsolatfelveétel és ajanlatkéres

A Weboldalon, telefonon, e-mailben vagy mas kommunikacios csatornan az érdeklédé kapcsolatba

léphet az Adatkezel6vel, informéciot kérhet vagy ajanlatot kérhet.



Kezelt adatok

Az adatkezelés kiterjedhet kiillondsen az aldbbi adatokra:

név;

telefonszam;

e-mail-cim;

épitési hely;

ingatlan cime;

teleptilés;

szolgéaltatas tipusa;

projekt tipusa;

tervezett munkalatok;
id6épont;

lizenet tartalma;

az érintett altal 6nként megadott egyéb informaciok;
kapcsolatfelvétel idépontja;
kommunikacids elézmények.

Adatkezelés célja

kapcsolatfelvétel;

érdekl6dés megvalaszolasa;

igényfelmérés;

ajanlatkészités;

ajanlat megkiildése;

idopont-egyeztetés;

a szolgaltatas elokészitése;

az érintett altal feltett kérdések megvalaszolasa.

Adatkezelés jogalapja

Amennyiben az érintett sajat nevében, szolgaltatas igénybevételének céljabol keresi meg az
Adatkezel6t, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis az érintett

kérésére a szerz6dés megkotését megelozo 1€épések megtétele.

Céges ligyfél természetes személy kapcsolattartdja esetén az adatkezelés jogalapja lehet a GDPR 6.

cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Adatkezelés idotartama

Ha az ajanlatkérésbodl nem jon létre szerzodés, az Adatkezeld az adatokat f6szabaly szerint az

ajanlatadasi és kapcsolattartasi cél fennallasaig, de legfeljebb:

Az utolsé érdemi kapcsolatfelvételt6l szamitott 2 évig



kezeli.

Amennyiben az ajanlatkérésbol szerzédés jon 1étre, az adatok a szerzdédéses jogviszonyhoz
kapcsolodo adatkezelés részévé valhatnak.

5. GoHighLevel / LeadConnector
CRM-rendszer hasznalata

Az Adatkezeld iigyfél kapcsolatainak, ajanlatkéréseinek, kommunikacidjanak és projektjeinek
kezelésére GoHighLevel / LeadConnector CRM-rendszert hasznalhat.

A CRM-ben kezelt adatok

A rendszerben tarolhato kiilonosen:

név;

telefonszam;

e-mail-cim;

lakcim vagy levelezési cim, ha sziikséges;
épitési hely;

ingatlan cime;

szolgéltatas iranti érdeklddés;
projekt tipusa;

ajanlat adatai;
kapcsolatfelvétel idopontja;
kommunikacioés elézmények;
e-mailek;

SMS-ek;

telefonos kapcsolatfelvétel ténye;
iddpontok;

feladatok;

igyfélstatusz;

ajanlat statusza;

projekt statusza;
megjegyzések;

feltoltott dokumentumok;
miiszaki tervek;

fotok;

hozzajarulasi nyilatkozatok;
leiratkozasi adatok;

technikai eseményadatok.



Adatkezelés célja

iigyfélkapcsolatok nyilvantartasa;
ajanlatkérések kezelése;

igyfelek utankovetése;

ajanlatok kezelése;
idopont-egyeztetés;
projektadminisztracio;

igyfél kommunikacio;
automatikus értesitések;
feladatkezelés;

dokumentumok rendszerezése;

szolgaltatas teljesitésének tamogatasa.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés az adott folyamat fliggvényében:

szerz6déskotést megeldzo intézkedés;
szerzodés teljesitése;

°
°
e jogi kotelezettség;
® jogos érdek;

°

vagy az érintett hozzajarulasa
lehet.

Az Adatkezel9 attol, hogy egy személy adata bekeriilt a CRM-rendszerbe, az adatokat nem hasznalja
automatikusan marketing célra.

Marketing célu felhasznalasra kizarolag megfeleld jogalap alapjan keriilhet sor.

6. Tervdokumentaciok, muszaki
dokumentumok, fényképek és egyeb fajlok

Az ajanlatadas vagy szolgaltatas teljesitése érdekében az érintett vagy a Megrendeld dokumentumokat
tolthet fel vagy tovabbithat az Adatkezeld részére.

Kezelt adatok lehetnek

e ¢pitészeti tervek;
e alaprajzok;
e helyszinrajzok;



miiszaki tervek;
szakagi tervek;
muszaki leirasok;
koltségvetések;
fotodokumentacio;
hibakat bemutat6 fényképek;
ingatlan cime;
helyrajzi szam;
tulajdonosi adatok;
tervezoi adatok;
kivitelezo6i adatok;
kapcsolattartok adatai;

a dokumentumban szerepld egyéb személyes adatok.

Adatkezelés célja

ajanlat elkészitése;

projekt megismerése;

miiszaki vizsgalat;

helyszini bejaras elokészitése;
miuszaki ellenérzés;

miiszaki allapotfelmérés;
szakvélemény készitése;
kivitelezési feladat;

felel6s miiszaki vezet6i feladat;
tanacsadas;

szolgaltatas teljesitése.

Jogalap

Foszabaly szerint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerz6déskotést megel6zo intézkedés
vagy szerzodés teljesitése.

Az Adatkezel6 egyes esetekben jogos érdekre is tdamaszkodhat, példaul jogi igények dokumentalasa
esetén.

Megorzési ido
A dokumentumokat az Adatkezel6 csak addig 6rzi meg, ameddig azok:

az ajanlat elkészitéséhez;

a szolgaltatas teljesitéséhez;

a szerzodéses kotelezettségek igazolasahoz;
szavatossagi vagy jotallasi kérdésekhez;

jogi igények eldterjesztésé¢hez vagy védelméhez;
vagy jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez



sziikségesek.

Az egyes dokumentumtipusok konkrét meg6rzési idejét az Adatkezeld belsé adatmegdOrzési szabalyai
hatarozzak meg.

7. Szerzodéskotés és a szolgaltatas teljesitése

Amennyiben az ajanlatkérésbol megrendelés vagy szerz6dés jon létre, az Adatkezeld a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges adatokat kezeli.

Kezelt adatok

név;

cégnév;

cim;

székhely;

szamlazasi cim;

addszam;

telefonszam;

e-mail;

épitési hely;

projektadatok;

muszaki dokumentacio;
szerz6déses adatok;
szolgaltatas tartalma;
teljesités adatai;
kapcsolattartasi adatok;
fizetéssel kapcsolatos adatok;
teljesitéshez kapcsolodd kommunikécio.

Adatkezelés célja

szerz6dés l1étrehozasa;
szolgaltatas teljesitése;
kapcsolattartas;
dokumentacio;
teljesités igazolasa;
dijak kezelése;

jogi igények kezelése.



Jogalap
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerzddés teljesitése.

Egyes adatok esetében jogi kotelezettség vagy jogos érdek is alkalmazhato.

8. Szamlazas és konyvelés

Kezelt adatok

név;

cégnév;

cim;

székhely;
addszam;
szamlazasi adatok;
teljesités adatai;
fizetési adatok;

szdmlan szerepld tovabbi személyes adatok.

Adatkezelés célja

szamla kiallitasa;
konyvelés;
szamviteli nyilvantartas;

adozasi kotelezettségek teljesitése.

Jogalap
GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont — az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.
Megorzési ido

Az Adatkezel6 a szamviteli bizonylatokat a vonatkozé szamviteli jogszabalyokban meghatarozott
ideig O6rzi meg.

Fészabaly szerint a szamviteli bizonylatok meg6rzési ideje legalabb 8 év.




9. E-mail-kommunikacio

Az Adatkezeld ligyfeleivel és érdekloddivel e-mailben is kapcsolatot tarthat.

Kezelt adatok

név;

e-mail-cim;

levél tartalma;

mellékletek;

kiildés és fogadas id6pontja;

kommunikacids elézmények.

ajanlatkérés megvalaszolésa;
kapcsolattartas;
ajanlatkiildés;
dokumentumok tovabbitasa;
idépont-egyeztetés;
szolgaltatas teljesitése;

igyféltamogatas.

Jogalap
Az adott kommunikacio céljatol fiiggden:
szerzOdés eldokészitése;

jogos érdek;

°
e szerzOdés teljesitése;
°

e jogi kotelezettség.

10. SMS és telefonos kommunikacio

Az Adatkezeld telefonon és — amennyiben a funkcid bevezetésre keriil — SMS-ben is kapcsolatot
tarthat az érdeklodokkel és tigyfelekkel.

Ilyen iizenet lehet példaul:
e iddpont-visszaigazolas;

e idGpont-emlékeztetd;
e dokumentum kérés;



e ajanlattal kapcsolatos értesités;
e teljesitéshez kapcsolodo informacio.

Ezek nem minostilnek automatikusan reklam célu tizenetnek.

Marketing célu SMS kiildése kizarolag megfeleld kiilon jogalap alapjan torténhet.

11. Marketingkommunikacio és hirlevél

Amennyiben az Adatkezel6 hirlevelet vagy egyéb elektronikus marketingkommunikaciot alkalmaz,
arra kizarélag megfeleld jogalappal keriil sor.

Kezelt adatok

név;

e-mail-cim;

marketing hozzajarulas ténye;
hozzajarulés idépontja;

hozzajarulés forrésa;

visszavonas vagy leiratkozas idépontja;

adott esetben telefonszam.

szakmai tartalmak kiildése;
szolgaltatasok bemutatésa;
ajanlatok;
marketingkommunikacio;

kampéanyok.

Jogalap
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont — az érintett onkéntes hozzajarulasa.
A marketing hozzéjarulas:

nem kotelezo;

nem lehet elére bejelolve;

nem feltétele az ajanlatkérésnek;
barmikor ingyenesen visszavonhato.

Leiratkozas utan az Adatkezel6 az érintett részére tovabbi marketing iizenetet nem kiild.



A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszerliségét.

12. Ugyfélértékelés és elégedettségmérés

Az Adatkezel6 a szolgaltatas teljesitését kovetden megkeresheti ligyfelét azzal a céllal, hogy
visszajelzést vagy értékelést kérjen.

Kezelt adatok

név;

e-mail-cim;

telefonszam;

igénybe vett szolgaltatas;
megkeresés ténye;

értékelés ténye.

igyfél-elégedettség mérése;
szolgéltatas fejlesztése;
lgyfél-visszajelzések gytjtése.
Jogalap
Az Adatkezel6 jogos érdeke lehet az ligyfél-elégedettség megismerése €s szolgaltatasai fejlesztése.

Az érintett barmikor kérheti, hogy ilyen megkeresést a jovoben ne kapjon.

Az értékelés kéro lizenet megfeleld marketing jogalap nélkiil nem hasznalhat6 6nallo
reklamkampanyra.

13. E-mail-megnyitas és kattintas kovetés

Az Adatkezel6 a GoHighLevel vagy mas szolgaltato segitségével technikailag képes lehet annak
mérésére, hogy:

e cgy e-mailt megnyitottak-e;
e a megnyitds mikor tortént;
e az lizenetben talalhato linkre kattintottak-e;



e milyen technikai kormyezetbdl tortént az interakcio.

Amennyiben az Adatkezeld ilyen személyhez kapcsolhatd kdvetést ténylegesen alkalmaz, azt
kizarolag az alkalmazand6 adatvédelmi és elektronikus hirk6zlési szabalyoknak megfeleléen
hasznalja.

A sziikséges esetben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

14. Weboldali latogatoi kovetes ¢és CRM-hez
kapcsolas

A Weboldalon — megfeleld beallitas esetén — alkalmazhatd olyan kovetotechnologia, amely képes a
latogatd weboldali tevékenységét mérni.

Ez kiterjedhet példaul:

meglatogatott oldalakra;

latogatas idopontjara;

forgalmi forrasra;
kampanyazonositora;

link kattintasra;

Urlapkitoltésre;

[P-cimre;

eszkdz- és bongészo informaciokra;

cookie- vagy mas online azonositora.

Amennyiben az ilyen adatok ismert CRM-kontakthoz kapcsolhatok, az Adatkezel6 errdl eldzetesen
megfeleld tajékoztatast nyujt.

A nem feltétlenill sziikséges statisztikai, marketing- és kdvetd technologidk csak a sziikséges
hozzajarulas megadasat kovetden alkalmazhatok.

A cookie-k és mas koveto technologiak részletes szabalyait az Adatkezeld kiilon Cookie
Tajékoztatdja tartalmazza.

15. Technikai adatok és naploadatok

A Weboldal mikddése soran automatikusan keletkezhetnek technikai adatok.

Ilyenek lehetnek:



IP-cim;

bongészo tipusa;
operacios rendszer;
eszkoz tipusa;
meglatogatott oldal;
latogatas idOpontja;
hivatkozo6 oldal;
technikai hibak;
biztonsagi napléadatok.

®!
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Weboldal mikodtetése;
informatikai biztonsag;

hibak felismerése;

visszaélések megeldzése;

rendszer miikodésének ellendrzése.

Az ilyen adatok megdrzési idejét az alkalmazott technikai rendszer és tarhelyszolgaltato beallitasai
alapjan kell meghatéarozni.

16. Google reCAPTCHA

A Weboldalon a robotok, automatizalt visszaélések és spam kiszlirésére Google reCAPTCHA
szolgéltatds miikddhet.

A szolgaltatas hasznalata soran technikai adatok keriilhetnek a Google részére tovabbitasra.
Ilyenek lehetnek példaul:

e [P-cim;

® bOngész0o- és eszkdzinformaciok;

e a Weboldalon végzett bizonyos technikai interakciok.

A 1eCAPTCHA pontos adatkezelési és cookie-besorolasat a Weboldal tényleges technikai beallitasa
alapjan kell meghatarozni.




17. Adatfeldolgozok

Az Adatkezeld a miikddése soran kiilsé szolgaltatokat vehet igénybe.

Az adatfeldolgozok a személyes adatokat az Adatkezeld utasitasai szerint és az altaluk nyujtott
szolgéaltatas teljesitéséhez sziikséges mértékben kezelhetik.

17.1. GoHighLevel / LeadConnector

Szolgaltaté: HighLevel LLC / LeadConnector LLC
Tevékenység:

CRM;

igyfélkapcsolat-kezelés;

automatizalas;

e-mail- és kommunikéacios szolgaltatasok;
trlapok;

idépontok;

dokumentumok;

ligyféladatok tarolasa.

A HighLevel az Adatkezeld altal a rendszerbe felt6ltott igyféladatok tekintetében adatfeldolgozoként
jérhat el.

A HighLevel tovabbi al-adatfeldolgozokat alkalmazhat.

17.2. Google Workspace

Szolgaltato: Google
Tevékenység:

vallalati e-mail;
Google Drive;
dokumentumtarolas;
naptar;

egylittmiikodési szolgaltatasok.

Kezelt adatok

A szolgaltatas jellegétol fliggden:



kapcsolattartasi adatok;
e-mailek;
dokumentumok;
tervek;

iigyféladatok;
naptarbejegyzések;
fajlok.

17.3. Tarhelyszolgaltato

Szolgaltaté neve: Tarhely.Eu Szolgaltato Kift.

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman kortat 12-14.

Tevékenység: weboldal és kapcsolodo informatikai adatok tarolasa.

17.4. Konyvelo

Név / cégnév: Baki Istvanné

Tevékenység: konyvelési, szamviteli és adozasi feladatok.

17.5. Egyéb kozremiukodok

Az adott projekt jellegétdl fliggden személyes adatokhoz férhetnek hozza:

mérnokok;

szakértok;

szakagi tervezok;
alvallalkozok;

jogi képviselok;
informatikai szolgaltatok;
hatosagok és birdsagok,

amennyiben az adatok atadasanak megfeleld jogalapja van.




18. Harmadik orszagba torténo
adattovabbitas

Egyes igénybe vett informatikai szolgaltatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviil is kezelhetnek
személyes adatokat.

Kiilonosen a GoHighLevel / LeadConnector szolgaltatas esetében keriilhet sor személyes adatok
Amerikai Egyesiilt Allamokba torténé tovabbitasara vagy ottani kezelésére.

Az Adatkezel6 ilyen adattovabbitast csak a GDPR V. fejezetében meghatarozott megfeleld jogi
garanciak mellett alkalmaz.

A szolgaltato altal biztositott garanciak kozé tartozhat:

e az EU-USA Data Privacy Framework;

e az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzodési feltételek, azaz Standard
Contractual Clauses;

e egyéb, a GDPR altal megengedett adattovabbitasi mechanizmus.

Az Adatkezel0 a szolgéltatok aktualis adattovabbitdsi mechanizmusait rendszeresen feliilvizsgalhatja.

19. Személyes adatok cimzettjei

Személyes adathoz csak olyan személy vagy szervezet férhet hozz4, akinek arra a feladata ellatasahoz
sziiksége van.

Ide tartozhatnak:

az Adatkezeld ligyvezetoi,

megfeleld jogosultsaggal rendelkez6é munkavallaloi;
projektben kdzremiik6do szakemberek;
adatfeldolgozok;

konyveld;

jogi képviselo;

hatosag vagy birosag jogszerli megkeresés esetén.

Az Adatkezel6 nem értékesiti az ligyfelek személyes adatait.




20. Adatok tovabbitasa hatosag részére

Az Adatkezeld jogszabaly vagy hatosagi, illetve birdsagi kotelezés alapjan koteles lehet személyes
adatot tovabbitani.

Ilyen esetben kizarolag a kotelezoen atadando adatok keriilnek tovabbitasra.

21. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy a
személyes adatok:

jogosulatlan személy szamara ne legyenek hozzaférhetok;
ne keriiljenek jogosulatlanul megvaltoztatasra;

ne keriiljenek jogosulatlanul nyilvanossagra;

ne vesszenek el;

ne semmisiiljenek meg jogosulatlanul;

megfeleléen rendelkezésre alljanak.

Az Adatkezel6 tobbek kozott az alabbi intézkedéseket alkalmazhatja:

e cgyedi felhasznaloi fiokok;

e jelszdvédelem;

e tobbfaktoros hitelesités;

e hozzaférési jogosultsagok korlatozasa;

e titkositott adatkapcsolatok;

e biztonsagi mentes;

e hozzaférések rendszeres feliilvizsgélata;

e munkaviszony vagy megbizas megsziinésekor a hozzaférések megsziintetése;
e megfeleld jogosultsagi szintek hasznalata;
e informatikai rendszerek frissitése;

e adatvédelmi incidensek kezelése.

Az Adatkezeld munkatarsai és kozremiikddoi kizarolag a feladatuk ellatasahoz sziikséges mértékben
kezelhetnek személyes adatokat.

22. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidensnek mindsiilhet kiilonosen:

e személyes adat jogosulatlan személy részére torténd elkiildése;



ugyfélterv téves cimzett részére kiildése;
felhasznaloi fiok feltorése;

jogosulatlan hozzaférés;

személyes adat elvesztése;

laptop vagy telefon eltulajdonitasa;
véletleniil nyilvanossa tett dokumentum;

adatallomany jogosulatlan modositasa vagy torlése.

Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenseket dokumentalja, kivizsgélja, és sziikség esetén megteszi a
GDPR szerinti hatdsagi és érintetti értesitéseket.

23. Kiilonleges személyes adatok

Az Adatkezel6 szolgaltatasai keretében f6szabaly szerint nem kér és nem kivan kezelni a GDPR 9.
cikke szerinti kiilonleges személyes adatokat.

Kérjiik ezért, hogy az érintettek ilyen adatokat csak akkor tovabbitsanak, ha az adott szolgaltatas
teljesitéséhez az feltétleniil sziikséges és annak megfeleld jogalapja van.

Ha valamely felt61tott dokumentum véletleniil ilyen adatot tartalmaz, az Adatkezel6 azt kizardlag a
sziikséges és jogszerii mértékben kezeli.

24. Kiskoruak adatai

Az Adatkezeld szolgaltatasai nem kifejezetten kiskor személyek részére iranyulnak.

Amennyiben az Adatkezelé tudomasara jut, hogy megfelel6 jogalap nélkiil kiskorti személy adatai
keriiltek a rendszerébe, megteszi a sziikséges intézkedéseket.

25. Automatizalt dontéshozatal és
profilalkotas

Az Adatkezeld jelenleg nem alkalmaz olyan kizarolag automatizalt dontéshozatalt, amely az érintettre
nézve joghatéssal jarna vagy ot hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

A CRM-ben alkalmazott automatizmusok — példaul:



automatikus visszaigazolo e-mail;
idépont-emlékezteto;

feladat 1étrehozasa;

iigyfél statusz modositasa;
értékelés kérd lizenet

onmagukban nem jelentenek ilyen automatizalt dontéshozatalt.

Amennyiben az Adatkezel6 a jovében jelentOs profilalkotast vagy automatizalt dontéshozatalt vezet
be, jelen T4jékoztatot ennek megfeleléen modositja.

26. Az érintett jogai

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi jogokkal rendelkezik.

26.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult tajékoztatast kapni személyes adatainak kezelésérol.

26.2. Hozzaférés joga
Az érintett jogosult visszajelzést kérni arrol, hogy az Adatkezel6 kezeli-e személyes adatait.
Ha igen, jogosult hozzaférést kapni tobbek kdzott:

a kezelt adatokhoz;

az adatkezelés céljahoz;
az adatok kategoriaihoz;
a cimzettekhez;

a megOrzési idohoz;

az adat forrasahoz;

az adattovabbitassal kapcsolatos garanciakhoz.

26.3. Helyesbités joga

Az érintett kérheti pontatlan személyes adatainak helyesbitését, illetve hianyos adatainak
kiegészitéseét.

26.4. Torléshez valo jog

Az érintett a GDPR-ban meghatarozott esetekben kérheti személyes adatainak torlését.

A torlés nem kérhet6 olyan adat esetében, amelynek megdrzése példaul:



e jogi kotelezettség teljesitéséhez;

e jogiigény elbterjesztésehez;

® jogi igény érvényesitésc¢hez;

e jogi igénnyel szembeni védekezéshez
szlikséges.

26.5. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett a GDPR-ban meghatdrozott esetekben kérheti az adatkezelés korlatozasat.

26.6. Adathordozhatosaghoz valo jog
Az arra jogositd adatkezeléseknél az érintett kérheti, hogy az altala megadott személyes adatokat

tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, illetve mas adatkezel6hoz
tovabbitsa.

26.7. Tiltakozashoz valo jog

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett jogosult sajat helyzetével kapcsolatos okbol
tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen.

Kozvetlen lizletszerzés céljabol torténd adatkezelés ellen az érintett barmikor tiltakozhat.

26.8. Hozzajarulas visszavonasa

Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, az érintett hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

26.9. Automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogok

Az érintettet a GDPR-ban meghatarozott feltételek mellett megilleti az a jog, hogy ne terjedjen ki ra
olyan kizarolag automatizalt adatkezelésen alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jar
vagy hasonloan jelent6s hatassal van ra.

27. Erintetti kérelmek benyijtasa

Az érintett kérelmét az alabbi elérhetéségeken nyujthatja be:

E-mail: info@onlinemuszakiellenor.com



Postai cim:
U&B 2000 Kft.
1163 Budapest, Vulkan utca 46.

Az Adatkezeld a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, de f6szabaly szerint legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil megvalaszolja.

A kérelem 0Osszetettségére €s a kérelmek szamara tekintettel ez a hatarid6 sziikség esetén tovabbi két
honappal meghosszabbithat6.

Az Adatkezeld a hosszabbitasrol és annak indokarol az érintettet az eredeti egy honapos hataridén
beliil tajékoztatja.

Ha az Adatkezelének megalapozott kétsége van a kérelmet benyujtoé személy személyazonossagaval
kapcsolatban, az azonositashoz sziikséges tovabbi informaciot kérhet.

Az érintetti jogok gyakorlasa f0szabaly szerint dijmentes.

Nyilvanvaléan megalapozatlan vagy talzo, kiillondsen ismétlédo kérelem esetén az Adatkezeld a
GDPR altal megengedett esetekben és feltételekkel észszerii dijat szdmithat fel vagy megtagadhatja az
intézkedést.

28. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben az érintett ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti az adatvédelmi
jogszabalyokat, els6ként kdzvetleniil az Adatkezelohoz fordulhat:

U&B 2000 Kft.
E-mail: info@onlinemuszakiellenor.com
Postai cim: 1163 Budapest, Vulkan utca 46.

Az érintett jogosult tovabba panaszt tenni a feliigyeleti hatésagnal.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
NAIH

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu


http://www.naih.hu/

Az érintett jogosult birdsagi jogorvoslatot is igénybe venni.

A per az alkalmazandé jogszabalyok alapjan az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszek elott is megindithato.

29. Cookie-k és egyéb koveto technologiak

A Weboldal cookie-kat és mas hasonld technologidkat hasznalhat.
Ezek részletes ismertetését, igy kiillondsen:

cookie megnevezesét;
szolgaltatojat;

céljat;

jogalapjat;

mukodési idotartamat;
harmadik fél szolgaltatoit;

hozzajarulas modositasanak lehetoségét
az Adatkezel? kiilon Cookie Tajékoztatoban ismerteti.

A feltétlentil sziikséges technologiak kivételével a hozzajarulast igényld statisztikai és marketing
technologiak alkalmazésa csak az érintett megfeleld valasztasa utan torténhet.

Az érintett korabban megadott cookie-hozzajarulasat a Weboldalon elérheté Cookie-beallitasok
meniipont segitségével barmikor modosithatja vagy visszavonhatja.

30. Kiilso weboldalakra mutato hivatkozasok

A Weboldal harmadik személyek weboldalaira vagy szolgaltatasaira mutato hivatkozasokat is
tartalmazhat.

Ilyen lehet példaul:

Google;

Facebook;

Instagram;

mas kozosségi oldal;
partner weboldala;
kiils6 értekelési oldal.



A kiils6 weboldalak adatkezeléséért az adott szolgaltato felel.

Az Adatkezeld nem vallal felel6sséget olyan kiils6 weboldal adatkezelési gyakorlataért, amely felett
nem rendelkezik ellendrzéssel.

31. Adatmegorzés altalanos elvei

Az Adatkezel6 személyes adatot csak addig kezel, ameddig:

az adatkezelési cél fennall;

a szerzOdés teljesitéséhez sziikséges;

jogszabaly elbirja;

jogi igény eléterjesztéséhez vagy védelméhez sziikséges;
vagy az ¢érintett megfeleld hozzajarulasa fennall.

Az adatkezelési cél megsziinését kovetden az adatokat az Adatkezeld torli vagy — amennyiben
lehetséges — anonimizalja, kivéve, ha azok tovabbi megdrzésére jogszabaly vagy megfelel jogalap
alapjan sziikség van.

32. A Tajékoztato modositasa

Az Adatkezeld jogosult jelen Adatkezelési Téajékoztatot modositani kiilondsen:

jogszabalyvaltozas;

hatosagi gyakorlat valtozasa;

1j informatikai rendszer;

uj adatfeldolgozo;

0j kommunikacios csatorna;

Uj szolgaltatas;

yj tracking technologia;
adatkezelési folyamat médosulasa

esetén.
A mindenkor hatalyos Téjékoztatdo a Weboldalon érheto el.

Lényeges adatkezelési valtozas esetén az Adatkezeld megfelelé modon kiilon is felhivhatja az
érintettek figyelmét a valtozasra.




33. Alkalmazando jogszabalyok

Az adatkezelésre kiillonosen az alabbi jogszabalyok iranyadok:

az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete — GDPR;

a2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol;
a 2000. évi C. torvény a szamvitelrol;

a 2001. évi CVIIL. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol;

az elektronikus hirkoézlésre és elektronikus rekldmokra vonatkoz6 mindenkor hatdlyos magyar
jogszabalyok;
e valamint az adatkezelésre alkalmazand6 egyéb magyar és eurdpai unios jogszabalyok.

34. 7.aro rendelkezések

Jelen Adatkezelési Tajékoztato:
Hatalybalépés datuma: 2026.08.26.
Verzio: 1.0

Az Adatkezeld jelen Tajékoztatot rendszeresen feliilvizsgalja annak érdekében, hogy az megfeleljen a
tényleges adatkezelési gyakorlatnak és a mindenkor hatalyos jogszabalyi kovetelményeknek.

U&B 2000 Kft.
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